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概览 

本文件提供彭博终端软件的发布和到期规范，文中信息旨在使软件发布过程轻松可靠，既

适用于初始设置，也适用于定期更新。 

 
彭博还提供一系列涉及设置、配置和维护彭博终端的其他补充文件。您可以在文件支持网

页查看这些文件。如需了解关于程序、技术问题和常见故障排除步骤的详细信息，请访问

常见问题部分。有关本文或其他文件中涵盖的任何主题的更多说明或协助，彭博客户支持

全天候为您排忧解难。 

 
 

彭博软件版本格式 

彭博终端软件版本以下列格式表示：Branch.Build.Type（例如：v62.5.80）： 

 
• 62是彭博终端的 branch分支（主要版本）。 

• 5是该分支的内部版本号（build）。 

• 80是彭博终端的版本类型（build type）。  

 
所有其他软件组件（如：WebView、Office工具和 BBCOMM）都将转为类似的版本格

式。 

 
 

软件发布 

彭博终端软件通常每月更新两次。软件的新（主要）版本正式发布时，彭博更新服务

（clientrater.exe）会自动下载更新内容。一旦用户处于闲置状态且未登录，系统将自动安

装更新内容并重启。您也可以手动安装，方法是通过彭博网站下载并运行更新程序。 

 
 

软件更新 

 

彭博终端软件及其组件设计为在新版本可用时自动更新，而无需用户交互。客户的 IT环

境必须根据文件和注册表的最低权限文件进行配置，以允许自动更新机制正常工作。 

 

一旦有新的可用软件版本，彭博更新服务将在后台检测并下载新版本。您可以在彭博终端

上运行 UPGR<GO>功能，以查看更新进度。 

 

  

https://www.bloombergchina.com/support/software-updates/
https://www.bloombergchina.com/support/software-updates/
https://www.bloombergchina.com/faq/
https://www.bloombergchina.com/support/software-updates/
https://www.bloombergchina.com/support/software-updates/


  
 

下载完成后，彭博更新服务将按如下方式安装此更新内容： 

 

如果彭博终端为开启： 

a. 用户必须退出登录（如果用户已登录，则永远不会进行更新）；以及 

b. 必须闲置至少 5分钟（闲置 = 无任何键盘/鼠标操作）。 

 

如果彭博终端为关闭： 

a. 更新将在彭博终端完全关闭两分钟后开始。 

 

注：对于彭博 Office工具的更新，必须在所有微软 Office应用软件也已关闭的情况下才

能开始安装。 

 

安装完成后，用户的彭博终端访问将恢复到更新前的初始状态（开启或关闭）。  

 

如果用户在安装过程中尝试登录到彭博终端，则会向用户显示“正在进行软件更新”的通

知。更新完成后，彭博终端将自动启动。 

 

 
图 1：正在进行软件更新 

 

如果由于退出Windows或关机而中断更新，则会在下次登录Windows时立即恢复更

新。 

 

 

  



  
 

彭博终端软件到期 

 

彭博建议客户始终运行最新正式版的彭博终端软件，以确保客户获得重要的修复和安全更

新，并享用最新功能。软件更新通常每两周发布一次，并在每次安装时无缝推送。 

 

在任何给定时间，最近六个（主要）版本的彭博终端软件都被视为有效的登录版本，并完

全受彭博支持。六个最新版本之前的版本将被标记为已过期并无法再次登录使用；用户必

须将其更新为六个最新版本之一才能登录。发布说明页面会显示版本发布的历史记录。  

平均而言，正式发布的版本在被标记为已过期之前支持登录大约三个月。 

 

1. 软性警告（允许登录） 

 

通常，在当前软件版本到期前五到十天，用户登录时会显示一条弱提醒，提醒用户需要更

新才能继续使用软件。这条通知不会阻止用户使用彭博终端，但会提醒用户必须在到期前

采取措施。 

 
 

 

图 2：软件到期通知 

 

2. 硬性屏蔽（禁止登录） 

 

一旦彭博终端软件过期，在将其更新为有效版本之前，将无法再使用该软件登录。在这种

情况下，彭博终端仍会尝试自动下载和安装更新，并向用户显示下载进度条。  

 

https://www.bloomberg.com/professional/support/release-notes/


  
 

 
图 3：软件到期屏蔽 

 

在软件过期之前进行更新至关重要，否则在检测到有效版本之前，用户将无法使用彭博终

端软件。 

 

3. 延期申请 

 

为了确保稳定的彭博终端软件用户环境，我们建议您始终更新到最新版本。籍此，用户可

以获得最新功能、最新的安全修补程序和性能优化，并能够继续无中断登录。如果由于软

件无法及时更新而需要延期，请联系彭博技术支持。 

 

您的申请将被审核，如果获得批准，彭博将向您的用户授予过期版本的一次性短时延期。

请注意，运行不受支持/过期的彭博终端软件会造成用户面临服务中断的风险。 


